Acta Sesiéon Ordinaria 41-22

Sesion ordinaria nimero cuarenta y uno, del lunes 17 de octubre del dos mil veintidds. Inicio
de la sesion, a las diecisiete horas con quince minutos, sesién presencial en la sala de juntas
del COLPER.

Presentes:

Allan Trigueros Vega 2-0415-0782 Presidente Sala de Juntas COLPER
Maria Eugenia Gonzalez Alvarado | 2-0312-0250 Secretaria Sala de Juntas COLPER
Loren Jiménez Cordero 1-1183-0655 Tesoreria Sala de Juntas COLPER
Kenneth Ldpez Delgado 1-1304-0424 Vocal | Sala de Juntas COLPER
Aleyda Solano Torres 1-0433-0573 Vocal Il Sala de Juntas COLPER
Mercedes Quesada Madrigal 1-0703-0066 Fiscal Sala de Juntas COLPER
Rdéger Herrera Hidalgo 1-0543-0673 Jefe Adm Financiero FM | Sala de Juntas COLPER
Jazmin Sanchez Torres 1-1337-0199 | Analista de crédito Sala de Juntas COLPER

ARTICULO PRIMERO: CONOCIMIENTO DEL ORDEN DEL DIA

Acuerdo 01-41-22: Se aprueba orden del dia (Acuerdo en firme y por unanimidad).
ARTICULO SEGUNDO: CONOCIMIENTO, DISCUSION Y APROBACION DEL ACTA

2.1 Lecturay aprobacion del acta sesion ordinaria No. 40-22 del lunes 10 de octubre del 2022.

Acuerdo 02-41-22: Se aprueba el acta 40-2022 de la sesion ordinaria del lunes 10 de octubre
del 2022. (Acuerdo en firme y por unanimidad).

ARTICULO TERCERO: CORRESPONDENCIA

3.1 Oficio No. JD-OF-126-22 Junta Directiva: Respuesta oficio Fondo FM-OF-31-22

Los directores dan el tema por conocido.
ARTICULO CUARTO: CREDITOS Y SUBSIDIOS
4.1 Créditos

4.1.1 La colegiada, carné, solicita crédito Personal Sin Fiador por un monto de ¢3.000.000.00
a un plazo 72 meses y tasa de interés del 21% anual.

Acuerdo 03-41-22: Se acuerda aprobar la solicitud de crédito Personal sin Fiador a la
colegiada, carné, por un monto de 3.000.000.00 a un plazo 72 meses y tasa de interés del

21% anual. Cumpliendo con lo establecido en el Reglamento de Crédito. (Acuerdo en firme y
por unanimidad).
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4.1.2 La colegiada, carné, solicita crédito Cancelacion de Deudas Sin Fiador por un monto de
¢4.842.602.00 a un plazo 96 meses y tasa de interés del 17% anual.

Acuerdo 04-41-22: Se acuerda aprobar la solicitud de crédito Cancelacion de Deudas sin
Fiador a la colegiada, carné, por un monto de ¢4.842.602.00 a un plazo 96 meses y tasa de

interés del 17% anual. Cumpliendo con lo establecido en el Reglamento de Crédito. (Acuerdo
en firme y por unanimidad).

4.1.3 La colegiada, carné, solicita crédito Cancelacion de Tarjetas Sin Fiador por un monto de
¢1.698.258.00 a un plazo 48 meses y tasa de interés del 17% anual.

Acuerdo 05-41-22: Se acuerda aprobar la solicitud de crédito Cancelacion de Tarjetas sin
Fiador a la colegiada, carné, por un monto de ¢1.698.258.00 a un plazo 48 meses y tasa de

interés del 17% anual. Cumpliendo con lo establecido en el Reglamento de Crédito. (Acuerdo
en firme y por unanimidad).

4.2.1 Subsidios autorizados por la administracién de acuerdo con la politica PO-FM-03-2014
aprobada en sesion ordinaria No. 20 del 03 de junio del 2014.

Colegiado (a) Tipo Familiar Monto

Fallecimiento Padre ¢278.749.49

ARTICULO QUINTO: INICIATIVAS
5.1 Iniciativas de la Presidencia:

5.1.2 EIl presidente Allan Trigueros, convoca a sesion ordinaria nimero 42-22 de manera
virtual el lunes 24 de octubre de 2022 a las 5:15 p.m., a traves de la plataforma de Zoom.
Acuerdo 06-41-22: Se acuerda convocar para la sesion ordinaria N. 42-2022 de manera

virtual a través de la plataforma Zoom, el lunes 24 de octubre del 2022 a las 5:15 p.m
(Acuerdo en firme y por unanimidad).

5.2 Iniciativas de los miembros del Consejo:

No hay iniciativas

5.3 Informe de tesoreria

No hay informe de tesoreria

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS DE LA ADMINISTRACION.

6.1 Presentacion para aprobacién del PAO y Presupuesto Fondo de Mutualidad 2023

Acta Sesion Ordinaria 41-22



El Jefe Administrativo Financiero FM, presenta a los directores el PAO y Presupuesto del
Fondo de Mutualidad, para traslado a la proxima Asamblea General ordinaria el 03 de
noviembre del 2022.

Presupassto 2023

PRESUFUESTO APORTES
Por Timbres & 15034 061
Por csotas & 59 707 770
Subotal ingrescs sportes ¢ T4 745 31

PRESUPLESTO INGRESOS FINANCIERDS

Comision créditos nuevos & 15 102 207
[ntereses sobre mversiones § €104 76T 557
[mtereses sobre crédins €193 TES 164
[niereses morstonos & 59753949
Otros Ingresce '3 3600
Subtotal ingrescs Snancier 7319 SIET

INGREZ0S OFERATTVOS
Recuperacion de Imversiones €142 042 BET
Recuperacion de crédito #3349 861 533
Subtotal Ingrescs Operativos 7481 B4 419
TOTAL DB INGRESCS TETG X33 f28

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SFRVICIOS PERSONALES
Sl o 50 967 125
Servicins especiales & 450000
Hores extra € 1044 630
Aguinalda & 5111 568
Varaconess € 2123 BO6
Ce=antia & 2711 126
Diets de dirsctivos & 7707 618
Carges sorigles 13 519 052
Riesgas de rabajo & TES 185
Fondo de capitalizacidn kaboml & 1531 591
Viiticos & 300000
Comisiones vents de créditos & 3109 8TE
Capacitaciones, Cursos, seminanos & 700 000
Subtotal ssrvicice pearsonales TR0 072 180

SHRVICIOS NO PERSOMALERS

Sevvicin elevlanidad & 180000
Servicin de agaa & 1BOO00

. e mr . E——
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hn’

Servicio de comuricacin {[ntemet v Zoom] € 360000
Servco de mensajeria & 200000
Serncns especiales & 200000
Imgpuesics murscpales Fincas & 300000
Pokzas INS y otras & 400 000
Sesiones y actividades Consejo Administracion 3 T4 000
Sernco transparte tax jomada extraordinaria & 200000
Atencdn a colegiadas {16 458 142
Suhbertal aarviedee ey persoeabe T3 e e
GASTOS OENHERALRS
Fapederia y diilles de oficine & 221000
Papeleria y gtilles de compuio €1 240410
Mantersmiento de propesdades i 1 350 000
Mantenzniemto de mobiliario de oficina & 500000
Manieremiento de equipo de computo & 500000
Promocan y divndgascan & I 975 000
Gastos varios & 100000
Subtotel de gestcs generales T 88T 410
SERVICIOS FROFESIONALRS
Servicios de contabilidad &I 337 400
Serncos de auditonia sxterms i T 500 000
Servicos legales & 500000
Serncios de certiicacian de ingresos i 1 BOO 000
Servcios actuariales & 5 000 000
Serncios de estuchos de crédito & 600000
Servicios de arrendamiento de Software &9 720 792
[mvestigacion histdnca Colper-Fando 4 046 648
Servico de aplicacitn APF citas médicas & I 364 8RO
Babstotal de servicios profesicnales €28 TT8 T20
SUBSIDIOS
Suhsicha de netiro €57 370 500
Suhsicha funerales parientes 13 755 359
Subsicho funerales colegiados & 1000000
Suhsichos nacimientos & G636071
Suhsicha incapacidad temporal & TET83%
Subsicha incapacidad pemanents= & 1 800 000
Suhsicha médioo para colegiadas €35 115 000
Suhsicho pragrama social sobdario fno reembolsable) & 9 200 000
Suhsicho programa sorial soidario jreembolsable) i 2 300 000
Subrtotal de subsidics T119 144 083
GASTOS FINANCIEROS
Comisitn bancaris & 190483
Comisicn procesador de tarjetas € 3959843
Subtotel gaston Snancieros 4150528
COLOCACIONES DE APORTES
Muevas créditos E04 0ER 274
Subtotsl colooackie spertes TB04 088 178
ACTIVOS PLIO
Muohiliario ¥ equipa &  B50000
Subtotal & 830000
TOTAL DE BGRESOS TETS 18 608
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Plan Anual Operativo 2023

Objetivo dela Meta Crucialmente Importants Puncicnaric Recursos Fresupuestarios
Estrategin General =~ Accito Estratégica !‘m" " Indicadar
MCI Fecha Pawids Monto
Institucional e Responsable b gupuesto
1.1, INVERSIONES
Diversificar la
cartera de
inversiones Inversicnes Sector publico Tras Consejo y
mitigando el Sector Piblico 80% Sector Menzual Diciernhre Administracidn N/A N/A
rieggo de y Privado privado 20% del Fondo
concentracidn
Mantener una de cartera.
1. Gararitizar la cartera de Tener asegurada ) -
Sostenibilidad inversiones slida, labquidez | TVersiones en Ligrider
Financiera del liquida y rentable, necesaria que le thtuls walores f:qn.n»al.en[e a3 Enero- Administracidn .
Fondo de oon emisores permita al Fando reem]l:.nhab]e-s Yo de la Cartera | Mensual Dichernibre Fanda N/A N/A
Mutualidad supervisados porla | sy gperatividad | © Inversiores Tutal de
SUGEF. cotidiana Wista. Inversiones
m._.;::,lnn;rm Rmmﬂ Superaren_]% Cansejoy
le sgegurenung | Promediode | latesabdsica |0 ) | Enere e rasian N/A N/A
la cartera de | pasiva calculada Diciemnbre
buena A del Fando
rentebilidad, inversianes. por el BCCR.
1.2, CREDITO AR
) Ofrecer
Ser la primera ) § . L
opcidn de R RE“%U Vo Sernestra Junio- Eqn;ej-:- ¥
- mejores las lineas de . Administracitn N/A MSA
crédito para los S o 1 Drciernbre
colegiac -:nm:lm_lu_neg crédito del Fondo
de crédito
Realizar estudios
qei;::?;_.:::sdﬁu Modificar las
R ¥ Doz estudice | condiciones de | Semestra | Febrero- Administracidn .
indiquen las N/A MSA
condicicnes del al ano las hns._a& de 1 Agosto Fondo
Incrementar 1a crédito, tazas de Fredie
cartera de crédita | IMEres y plazos,
Digefiar una
linea A= orédita Calegiadas
que afrezca emprendedore | Ofrecer Bquidez . . i
liquidez y s con a los nf;':;é 30/3/2023 ""d"‘;"nﬁn‘;zm“ N/A N/A
agilidad. necezsidades | emprendedores
{Descuento de de capital,
Facturas)
Dregarrollar wna Incremento en Abril-
estrategia de 1 - d = &l 26% del Cuatrime . Administracitn 116-15-001 & 604 0B8
mercaden BCAMEBO8 | coldo final 2022 atral P\g_amu:f Faondo - T8
: Crédito Diciembre
personalizado
Procesos
Efectiva Gestidn de Mantener los automatizados | Cartera mayaor a Enero- Adminisiracién
Cobre niveles de de cobro y 90 dias no debe | mensual Diciernbre Fanda N/A M/A
muorosidad bajos geatidn superar el 5%
personalizada
1.3 PATRIMONTO DEL FONDO o
Cracirndentos
Incrementar &l Asmentar s Lﬁ"::’:;:‘i I dio debe Consejoy
Fondo Patrimonial utilidades del créditn v tasas SEr mayar o Anual Diciembre | Administracidn N/A M/A
Fondo . imlj;es igual a la TBP del Fondo
’ BCCR
I — —

PLAN ANUAL OPERATIVO 2023
MATRIZ DE DESEMPENO PROGRAMATICO
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2, Contribuir al
bienestar social de
las personas
colegiadas

3 Posicionarmient o

del Fondo de
Mutualidad

Realizar un Estudio
Actuarial

Variar estructura
dal setivo
productivo

Efectuar una
eveluaciin
actuarial de los
FECUrsos
financiercs y de
20 soatendhilidad
futura, de cara al
Estatuto y de la
economia actual

4.1 PROGRAMAS SOLIDARIOS

2.1.1 Entrega de
Subaidice

11.2 Servicio de
atencidn médica
especializada

2.1.3 Ayudas
Econtmicas del P55

Ayudar a las
famnilias como
complemento a

SU economia.

Orrecer & los
colegisdos
servicios
especializados
en medicing
Acompefar al
colegiado con
una ayuda
Econdmica
mensual en
casos de
exirema
necesidad

d PROYECTOS SOCIALES

221 Realizar charlas
con enfoque ala
farnilia del colegiado

112 Realizar

autividades souiales,

123 Feria de salud

Fomentar &l
esplritu familiar
£ I mundo
enfocado en ko
econdmico
Fomentar,
estimular y
marntaner el
espiritu de unidn
enire ks
profesionales en
Comunicacion.
Fomentar la
salud flsica v
mental del
colegiado con la
utilizacién de los
\'.'I.ltl'h’l:ll..\'.h IJE.I

Colper y Fondo.

SERVICRO A LOS COLEGIADOS

3.1 Realizer Charlas
Econdmica-
Financieras

3.2 Mejora
tecnoligica -
Salicitud de citas
egpecializadas

3.3 Reglizar
campanas de
capacitaciin fuera
de la Meseta Central

3.4 Reglizar
capacitacion al
personal del Colper
¥ Colegiados
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Contratar
profesionales
bancarios para
realizar charlas
econdmicas de
emprendimisnto
y soatendhilidad

Ororgar citas
midicas desde a
ravés de app

Efectuar al
menos tres giras
M COMjUnto Con

personal de
Calper con fines
de capacitacién

¥
posicionamisnto.
Efectuar
capacitaciones al
personal del

Calper que

ayude ala

orientacian de
log colegiadios

Cantera
Crédito =
Cartera
Inversidn

Sostenibilidad
minima
egperada 35
aflos

100% del
PEESUpLEStO
asignado

Canridad de
citas

Aundliar de

subsidios

Cantidad de
charlas al ano

Dioa
actividades en
el afo

Agigtencia a la
feria

Cantidad de
charlas al ano

Mejorar el
contral de
citas médicas

Parcentaje de
PoGiCinnarTien
to del Fondo
enla
poblacidn
Colper

La totelidad
del personal
capacitado

Canera Crédito
Diebe ser 55%
del activo.
Productiva

Proceso de
Contratacin
Administrativa

90% de
gjectciin

Ororgar al
mencs TBD citas
meédicas
espacializadas
durante el afio

Salicitudes
sprobadas 2023
=>HI del afio

W22

Realizar 4
charlzs en &l

Semana de la
Prensa y
Culegiay de
Homeor

5e espera que
rechan el

beneficio unas

100 personas

Realizar 4
charlzs en &l
afio

Contrato con
ETNPTESE
desarrolladors
de software

A40%

Dos
capacitaciones

Anual Diciarnbre
. Julio
meses
Anual Diciernbre
Enerc-
Aml | 1yiciermbre
trimeatral MII-JWD-
Uctubire
fehrera-
trirmestral maya-
gt
noviembre
Setiembre
Anual -
Diciernbre
Unmes | Setiembre
fehrera-
trirmestral maya-
gt
noviembre
Primer
Trimestr Marzo
e
once |y ermbre
meses
Primer
Trimestr Marzo
]

Conssjoy
Admintracidn
del Fando

Conssjo y
Administracidn
del Fando

Administracidn
Faondo

Consejo y
Administracidn
del Fando

Conssjo y
Admindstracidn

del Fando

Consajoy
Administracitn
del Fondo

Consajoy
Administracian
del Fondo

Administracidn
Fondo

Consajoy
Administracitn
del Fondo

Administracian
Fondo

Administracidn
Fondo

Administracidn
Fondo

N/A

515-15-004-
b4

515-15-005

515-15-005-
11

315-15-005-
(1]

515-15-002-
n

515-15-002-
3z

515-15-002-
n

515-15-002-
n

515-15-004-
o7

515-15-001-
13

515-15-001-
13

M/

&5 000 000

81 319 863

&26 325 004

CaRR T

500 00

C16 498 142

&2 000 000

100 00

1022 208

300 000



Distribucién resurnids dal presupuesto 2023

DISTRIBUCION DE PRESUPUESTO 2023
Fresguesto Total Activos Subsidion Servicios Servicios No Gastos Gastos Sarvicios Patrimonio
Timbrey caotas = & T4 745831 - € T4 Td5 631 - - - - :

Pinanciarcs @I10588877 | € 50000 | & 44309032 | €O0DOTEZI00 | @22362142 | @ GEATAI0 | € 4150336 | € 2377 TI0 | €22 183858
Recuperacién de
481 004 419

9 - : ! €461 904 419
Total €876233828 € B50000 €119144863 90072190 C 22262142 € GBETAI0 ¢ 4150328 € 28778720 604088277
ml 100,00% 0,10% 13,60% 10.28% 254% 0.79% 04T% 3.26% 08.94%

Los directores realizan comentarios y acuerdan.

Acuerdo 07-41-22: Se acuerda aprobar trasladar PAO y Presupuesto 2023 para la Asamblea
General que se celebrard el 03 de noviembre del 2022. (Acuerdo en firme y por unanimidad).

6.2 Presentacion para aprobacion Informe Anual de Labores afio 2022

El Jefe Administrativo Financiero FM, presenta a los directores el Informe anual de labores
del afio 2022.

\ A
J ;{ éQuiénes Servicio al G:: :::::I Solidez
i y somos? colegiado Mutualidad Financiera

{Quiénes Somos?

Nuestros principios
Pilares estratégicos
Junta Directiva

Sesiones

Estructura administrativa
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Servicio al Colegiado

Subsidios
Silla ruedas
Servicio Médico

Créditos

Convenios

Saldo Cartera
€1.420 M

Rendimiento
11.85%

N* Creéditos 371
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Solidez Financiera: Crédito

Tipo
Calificacion

AA

Tipo
Calificacion
B
(31-60 Dias)

Solidez Financiera:

Tipo
Calificacion

A
(1-30 Dias)

Saldo

Operaciones
B Principal

Calificacion
C
(61-90 Dias)

Principal Representa
¢18 M 1,30%
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Saldo Cartera
65,1 M

Cartera en

Cahio Todidal N° Créditos 30

Representa el
4




Solidez Financiera: Beneficios otorgados

Otorgados 114
subsidios por

¢65,9 millones

Otorgados 626 citas
que representa
¢10,3 millones

Solidez Financiera:
Ingresos sobre Inversiones y créditos

Ana Vertical Andlisis Horizontal

Ingresos Segz;":re Anadensl Variacion % Variacion  Variacion %

¢ 465M 24,21% ¢ 453M 26,24% ¢ 12Mm 2,55%
¢ 1455 M 75,79% ¢ 1274M 73,76% ¢181M 14,21%
Total Ingresos [ SCFAY] 100,00% ¢ 1728M  10000% € 193M 11,15%

Solidez Financiera:
Gastos administrativos y financieros

L ntal
Gastos Setiembre 2022 Variacién% Setiembre 2021 Variacién%  Variacién  Variacién %
Administrativos 4 804M 4357% ¢ 534M 34,38% ¢27Mm 50,70%
Generales ¢ 61M 3,28% ¢ 82Mm 5,29% 421m -26,30%
Subsidios 4 762M #1,26% ¢ 649M 41,78% ¢11,3M 17,44%

Gasto por

7,6 M 4,14% 259M 16,72% 4183M -70,58%
Incobrables ! : ¢ 2 E 415, "

2,75% ¢ 28M 1,83% ¢11,5M 402,60%
Total Gastos 100,00% ¢1552M 100,00% ¢294m 18,91%

Solidez Financiera:
Composicion del Patrimonio

Anlisis Vertical Andlisis Horizontal

m Setiembre 2022 Variacién%  Setiembre 2021 Variacion % Variacion Variacién %
¢ 19566M 62,93% ¢ 1875,5M 62,62% ¢ s1m 432%

¢11524M 37,07% ¢11197M 37,38% @ 326M 2,92%

Total Patrim ¢ 3109M 100,00% ¢29952M 100,00% ¢ 1136M 3,80%
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Solidez Financiera:
Ejecucién del Presupuesto

®°.

I ® Presupuesto
ngresos : i
: ¢1,029 millones millones

™ 59%

@
‘e
® °. .
Presupuesto St

()
Egresos : ¢566 millones
8 ¢1,029 millones oo
%

Ejecutado

El presidente Allan Trigueros, comenta a los directores que se siente muy contento pues el
Informe anual 2022, PAO y Presupuesto 2023, esta impecable extiende una felicitacion a
Rdger Herrera, Jazmin Sanchez y en general a todos los comparfieros de la Administracion
que en todos los eventos como el Colegiado de Honor o la participacion en el Congreso de la
Semana de la Comunicacién han sido un éxito, volviendo a poner la imagen del Fondo de

Mutualidad en alto. Considera que se nota el esfuerzo de cada uno y como equipo de trabajo.

Los directores realizan comentarios estan de acuerdo en las palabras del presidente Allan

Trigueros y extienden también las felicitaciones del caso.
Dan por conocido el tema y acuerdan.

Acuerdo 08-41-22: Se acuerda aprobar trasladar Informe Anual 2022, para la Asamblea
General que se celebrara el 03 de noviembre del 2022. (Acuerdo en firme y por unanimidad).

Al ser las dieciocho horas exactas se levanta la sesion.

Allan Trigueros Vega Maria Eugenia Gonzalez Alvarado

Presidente Secretaria
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Acta Sesion Ordinaria 41-22



